SYNTHESE ANNUELLE 2025

Total stagiaires

Total présents

Taux de satisfaction

Taux d’atteinte des objectifs
Total abandons

Total réclamations

46

46

100

98

MODE DE CALCUL

INDICATEUR
Satisfaction
Objectifs
Abandon

Réclamations

CALCUL

Nombre de stagiaires satisfaits / nombre de retours x100

Nombre de stagiaires 'objectifs atteints' / nombre de stagiaires évalués x100
Nombre d'abandons / nombre d'inscrits x100

Nombre de réclamations enregistrées



